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Vastus selgitustaotlusele

Poordusite Andmekaitse Inspektsiooni (AKI) poole kiisimusega, mis puudutab koduteenuse
pakkumist ja videovalvet. Selgitustaotlusele vastates ei saa AKI anda konkreetsele juhtumile
siduvat diguslikku hinnangut, see on vdimalik ainult jarelevalvemenetluses. Seetdttu saan hetkel
anda iildisi selgitusi, mis puudutavad isikuandmete to6tlemist ja kaameraid.

Isikuandmete kaitse {ildméiruse (IKUM)! kohaselt peab igasuguseks isikuandmete todtlemiseks
olema diguslik alus ning todtlemine peab olema kooskdlas IKUM artiklis 5
sitestatud isikuandmete tootlemise pdhimdtetega®. Isikuandmete hulka kuuluvad inimese nimi,
isikukood, kontaktandmed jms, kuid ka niiteks inimese héél ja valimus. Isikuandmete t66tlemine
on igasugune isikuandmetega tehtav toiming, mis voib holmata andmete kogumist, salvestamist,
korrastamist, siilitamist, muutmist. See tdhendab, et ka videovalve kasutamine voib olla
isikuandmete t66tlemine, kui kaamera vaatevélja jddvad inimesed dratuntavalt.

Kui kaamera vaatevilja jaib avalik ala vai ala kuhu inimestel on vabalt juurdepéds, néiteks tdnav
voi1 kaubanduskeskus, peab olema selleks diguslik alus. Mdistan, et koduteenust pakkuva todtaja
jaoks voib olla kaamera olemasolu ebamugav. Siiski on oluline selgitada, et isikuandmete kaitse
noudeid ei kohaldata, kui seda tehakse iiksnes isiklikul voi kodusel eesmirgil ning véljaspool
ametialast vdi majanduslikku tegevust.’ Niiteks oma kodu voi ainult enda kinnistu filmimine on
kuulub isikliku kasutuse erandi alla. Sellisel juhul IKUM ei kohaldu, sest kaamera kasutamise
eesmdrk on puhtalt isiklik, nditeks oma tegevuste jadddvustamine. Kui aga isikliku kasutuse kdigus
salvestatakse ka teiste inimeste isikuandmeid (pilte voi videoid, kus nad on dratuntavad) ja
hakatakse neid hiljem jagama kolmandatele isikutele, nditeks avalikult internetis, siis ei ole
tegemist enam isikliku kasutuse erandiga ning kohalduvad IKUM-is sitestatud nduded.

Mis puudutab kaamera olemasolust teavitamist, siis oluline on eristada diguslikku ja eetilist poolt.
Nimelt, kui filmimine toimub iiksnes isiklikul otstarbel, puudub diguslikult kohustus teavitada, et
filmimine toimub. Samas v0ib teavitamata jitmine olla koduteenuse pakkuja jaoks ebameeldiv voi
sobimatu, isegi kui filmimine j&&b isikliku otstarbe erandi alla. Seetdttu on viisakas
teenusepakkujat siiski kaamera olemasolust teavitada ning selgitada, mis on selle eesmark.
Olukorras, kus filmimine ei ole hdlmatud isikliku otstarbe erandiga, peab andmetd6tlus vastama
isikuandmete kaitse nduetele. See tihendab muu hulgas ka kohustust teavitada, et filmimine
toimub ning tagada kdik muud ndutavad andmekaitsemeetmed ning digusliku aluse olemasolu.

! Isikuandmete kaitse iildméérus https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679
2 Andmekaitse Inspektsiooni veebileht. Andmetddtluse pShimdtted:
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/andmetootluse-pohimotted
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Kui tegemist pole isikliku otstarbe erandi olukorraga, siis on kaamerate paigaldamise diguslikuks
aluseks tavapiraselt digustatud huvi. Oigustatud huvile tuginemiseks peab kaamera eest vastutaval
isikul olema tehtud kirjalik digustatud huvi analiilis ning olema valmisolek selgitamiseks, mis
eesmirgil kaamera on paigaldatud, kui kaua andmeid séilitatakse, kes salvestistele ligi padseb jne.*
Nousolek ei pruugi olla statsionaarsete kaamerate puhul sobivaim, sest ndusolekut peab saama igal
hetkel tagasi votta. Kui ndusolek on tagasi voetud, peab I0ppema ka kaameraga isikuandmete
tootlemine. See tihendaks, et kui té6taja votab ndusoleku tagasi, peaks kaamera paigaldanud isik
olema suuteline koheselt edasise filmimise voi salvestamiste avaldamise 16petama.

Poordumises kirjeldatud kaamera puhul voib tdusetuda kiisimus, mis on kaamerate kasutamise
eesmérk ning kas seda voidakse kasutada tegelikkuses ka algsest erinevatel eesmarkidel. Oluline
on arvestada, et eesmirgiparasuse pohimote keelab isikuandmete to6tlemise muul eesmargil kui
see, milleks andmed algselt koguti. Iga to6tlemistoiming peab olema seotud kindla eesmirgiga
ning eesméirgi muutumisel peab andmetootleja tagama uue eesmaérgi jaoks asjakohase digusliku
aluse olemasolu.

Eelnevast tulenevalt, kui Teil on kahtlus paigaldatud kaamera diguspédrasuses, sh kas kaamera
peaks filmima delikaatsete toimingute teostamist, mis on kaamera eesmark ning kus voidakse neid
avalikustada, tuleks esmalt iihendust votta kaamera paigaldanud inimesega, kes saab selgitusi
jagada.

Loodan, et vastusest on abi.
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4 Videovalve kohta oleme pikemalt kirjutanud Andmekaitse Inspektsiooni veebilehel:
https://www.aki.ee/isikuandmed/abimaterjalid/videovalve-korraldajale
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